Vejledning — opstart af virtuelt mgde (MedCom’s Mg@gderum)

Nar der laves opkald til virtuelle mgderum, kan det ggres pa to mader. Enten via en klient til videomgder
(f.eks. Lync, Polycom, Cisco Jabber Video eller lign.), eller via en browserversion. Nedenfor beskrives opkald
til begge lpsninger.

1. Opkald via videoklient (nedenfor vises skaermbilleder for opkald via Lync — det ser sandsynligvis lidt
anderledes ud nar der anvendes andre videoklienter):

e Sg@g adressen pa mgderummet i video klienten (f.eks. meet.regions01 @rooms.vconf.dk)

e Hgjreklik pa mgderummet og veelg Start et videoopkald
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e Nar forbindelsen er etableret, skulle der gerne ses et skeermbillede der minder om dette (hvor
eget skaermbillede vises i lille format):
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e Veer opmaerksom pa om lyd- og videoindstillinger er sat korrekt op i forhold til det udstyr der
benyttes (hvis det er i konferencelokale er disse ting som regel pa plads)
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2. Opkald via browser (Obs pt. virker dette ikke med Internet Explorer):

Indsaet webadressen i sggefeltet (f.eks.
https://rooms.vconf.dk/webapp/?conference=meet.regions01@rooms.vconf.dk)

e Indtast navn pa login-skaermen, og klik pa Join
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e Nar forbindelsen er etableret, skulle der gerne ses et skaermbillede der minder om dette (hvor
eget skaermbillede vises i lille format i gverste hgjre hjgrne):

e Hvis der er behov for at foretage sendringer til indstillinger osv. kan det ggres i menuen gverst i
billedet (kommer frem hvis musen kgres over skeermbilledet):
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Uanset om der kaldes op via videoklient eller browser gzaelder det, at den laveste fallesnaevner bestemmer
billede- og lydkvalitet for alle mgdedeltagere. Det anbefales derfor at anvende headset, hvis

mgdedeltageren ikke sidder i et specielt konferencelokale, ligesom bredbandsforbindelsen skal veere god.



